
 
 
 
 

ESTRATEGIA PARA INVOLUCRAR A LOS ACTORES SOCIALES 
 

 

EN LA “FORMULACIÓN DE PLAN DE ORDENAMIENTO DE LA 
CUENCA HIDROGRÁFICA DEL RIO MOCOA Y LA EVALUACIÓN 
DETALLADA DE ÁREAS AMBIENTALMENTE APTAS PARA 
REASENTAMIENTO MOCOA” 

 
 
 
 
 
 

CONTRATO DE CONSULTORÍA NO. 343 del 2020 “Desarrollar la Formulación del Plan de 
Ordenación y Manejo de la Cuenca (POMCA) del Rio Mocoa y evaluación detallada de áreas 

ambientalmente aptas para reasentamiento Mocoa.  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



ESTRATEGIA PARA INVOLUCRAR A LOS ACTORES SOCIALES 
“FORMULACIÓN DE PLAN DE ORDENAMIENTO DE LA CUENCA 

HIDROGRÁFICA DEL RIO MOCOA Y LA EVALUACIÓN DETALLADA DE 
ÁREAS AMBIENTALMENTE APTAS PARA REASENTAMIENTO MOCOA” 

 
El documento presenta una guía para   la construcción de una metodología que 
facilite la integración del componente de participación social; considerando que, 
involucrar a los actores sociales es una estrategia orientada al logro efectivo 
del plan de ordenamiento de la Cuenca Hidrográfica del rio Mocoa y la 
evaluación detallada de áreas ambientalmente actas para reasentamiento 
Mocoa  

 

Se pretende aportar una propuesta sencilla y de fácil manejo que permita articular el 
trabajo de  las  disciplinas  técnicas  y  sociales  para generar un proceso 
coherente,   estructurado y que responda a la misión y funciones de la POMCA Rio 
Mocoa  

 
Quiénes son los actores sociales 

 
Se consideran actores sociales involucrados, en la formulación de plan de ordenación 
y manejo de la cuenca del rio Mocoa   
 
1. Comunidades Indígenas tradicionalmente asentadas en la cuenca. 
2. Comunidades negras asentadas en la cuenca hidrográfica que haya  
venido ocupando tierras baldías 
en zonas rurales ribereñas de acuerdo con 
sus prácticas tradicionales de producción y hayan conformado su consejo  
comunitario 
de conformidad con lo dispuesto en la Ley 70 de 1993. 
3. Organizaciones que asocien o agremien campesinos.  
4. Organizaciones que asocien o agremien sectores productivos. 
5. Personas prestadoras de servicios de acueducto y alcantarillado. 
6. Organizaciones no gubernamentales cuyo objeto exclusivo sea la  
protección 
del medio ambiente y los recursos naturales renovables.  
7. Las Juntas de Acción Comunal. 
8. Instituciones de educación superior.  
9. Municipios con jurisdicción en la cuenca. 
10. Departamentos con jurisdicción en la cuenca.  
11. Los demás, que resulten del análisis de actores 
 
¿Qué es el POMCA? 
 

El Plan de ordenación y manejo de la Cuenca Hidrográfica es el Instrumento a través 
del cual se realiza la planeación del uso coordinado del suelo, de las aguas, de la flora 
y la fauna, en la perspectiva de mantener el equilibrio entre el aprovechamiento social 
y económico de tales recursos y la conservación de la estructura físico-biótica de la 
cuenca y particularmente del recurso hídrico. 
 
 

 



 
ANÁLISIS DE LOS ACTORES SOCIALES 

 
Las acciones que se desarrollen, en función de la Formulación del Plan de 
ordenación y manejo de la Cuenca Hidrográfica del rio Mocoa, van a generar 
afectaciones que pueden ser consideradas positivas o negativas por los actores 
involucrados.   Así mismo, se identifican diferencias entre los actores por sus 
condiciones socioeconómicas, culturales e intereses, el análisis de actores sociales 
permite prever las posibles respuestas y generar estrategias de acercamiento, 
acordes con las características e intereses diferenciados de cada actor. Igualmente 
permite identificar situaciones de posibles conflictos; y por lo tanto pone en alerta, 
para generar estrategias orientadas al ordenamiento de la cuenca hidrográfica del 
Rio Mocoa  

 
Para hacer el análisis se propone una matriz que permite relacionar a cada uno de 
los actores con respecto a los siguientes componentes: 

 
Caracterización 

 

Actor** 

IMPORTANCIA INFLUENCIA 

EN 

EL ENTORNO 

AFECTACION 

POMCA RIO 

MOCOA 

POSIBLE 

RESPUESTA 
INTERÈS  AFECTACIÓN 

NEGATIVA O 
POSITIVA 

Entes territoriales 

(Gobernación y 

Alcaldías) 

     

Elección de 
comunidades indígenas 

     

Elección comunidades 
negras 

     

Elección de 
organizaciones que 
asocien o agremien 
campesinos 

     

Elección de 

organizaciones que 

asocien o agremien 

sectores productivos 

     

Elección de Personas 

prestadoras de servicios 

de acueductos y 

prestadores de servicios 

públicos 

     

Elección de ONG 

ambientales 

     

Elección de JAC 
     

Instituciones de 

educación superior 

     

Otros actores (numeral 
11 de la Res 509) 

     



** Se listan como ejemplos, algunos actores identificados en el proyecto “FORMULACIÓN DE PLAN DE ORDENAMIENTO DE LA CUENCA 

HIDROGRÁFICA DEL RIO MOCOA Y LA EVALUACIÓN DETALLADA DE ÁREAS AMBIENTALMENTE APTAS PARA REASENTAMIENTO MOCOA” 

 

• Importancia:    La importancia se define desde dos perspectivas   
 

a) Por el interés que pueda tener un actor sobre la cuenca del rio Mocoa  
b) La afectación que se haga sobre el recurso. Esta afectación puede ser 

positiva, si el actor hace un uso adecuado del recurso y negativa, si se están 
presentando impactos degradantes al recurso.  

 

• Influencia en el entorno: Se concibe como la influencia de carácter social, 
política o económica que ejerzan los actores, en el medio, y que puede afectar 
negativa o positivamente el desarrollo del POMCA, ya sea por oposición, o por 
las posibilidades de negociación y concertación, tanto en la elaboración del 
plan, como en su ejecución. 

 

• Afectación por el plan de manejo: Se analiza que tipo de beneficio o 
restricciones puede tener el actor debido a la implementación del plan de 
manejo. 
 

• Posición ante el plan de manejo:  En consecuencia, con los análisis 
anteriores, se prevé cual va a ser la respuesta del actor, que puede ser de 
aceptación, de incertidumbre o de rechazo. 

 
El análisis contenido en la matriz es de carácter cualitativo y descriptivo.  Se 
recomienda, en lo posible, la participación de los actores en su realización. 

 
Finalmente se priorizan los actores de acuerdo con la importancia, en relación con 
el recurso; y la influencia, respecto al entorno social, económico y político. Análisis 
que orienta acerca del momento de abordarlo y el tipo de instrumento de 
acercamiento a actores que se va a implementar.  
 
Para realizar esta priorización se construye un mapa de actores que permite 
visualizar los grupos de actores ubicad os en relación con la importancia e influencia. 
 

METODOLOGÍA 
 

Los asistentes deberán reunirse en grupo de acuerdo al número de participantes 
donde identificaran el actor al que pertenecen, posteriormente en una matriz 
identificaran las acciones que se desarrollen, en función de la Formulación del Plan 
de ordenación y manejo de la Cuenca Hidrográfica del rio Mocoa. 
 
Materiales a emplear 
 

• Pliego papel boom (elaborar la matriz)  

• Marcadores (colores)  

• Cartulinas de colores (11*24) 

• Cinta adhesiva  
  
 
 



 
Con cartulinas de colores el actor definirá: 
 

IMPORTANCIA (azul) INFLUENCIA EN 

EL ENTORNO ( 
(amarilla)  

AFECTACION 

POMCA RIO MOCOA  

(verde) 

POSIBLE 

RESPUESTA 
(rosada) 

INTERÈS  AFECTACIÓN 

NEGATIVA O 
POSITIVA 

 
Plenaria  
 

Cada grupo tendrá 6 minutos para presentar el ejercicio realizado y que hagan 
énfasis con relación a la cuenca del Rio Mocoa después de la plenaria se tendrá una 
priorización de los actores los cuales estarán categorizados en el siguiente 
esquema. 
 
 

MAPA DE ACTORES 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

A)alta importancia , 
baja influencia 

Univerdades

Empresas prestadoras 
de servcios pùblicos 

B)alta importancia , 
alta influencia 

Juntas de accion 
comunal 

C)Baja importancia , 
baja influencia 

Secretaria de 
Educación Municipal 

B)Baja importancia , 
alta influencia

ONGs



Alta importancia: hace referencia tanto a los actores que tienen responsabilidad 
sobre la cuenca (la autoridad ambiental, por ejemplo).  

 
Baja importancia: se relaciona con los actores que no afectan, ni tienen un 
interés directo sobre la cuenca  

 
Alta influencia: tiene que ver con el prestigio y el poder social, económico 
y político en el entorno. Su análisis es importante por la posibilidad de que se 
conviertan en apoyo, o puedan dificultar el adecuado desarrollo del POMCA Rio 
Mocoa. 

 
Baja influencia: Son los actores que afectan o son afectados por la cuenca, pero 
no tienen un fuerte reconocimiento en la zona, por su actuación frente a la cuenca. 
O que su influencia social política y económica, en el entorno, no es significativa. 

 
El cuadrante facilita el análisis, por la posibilidad de visualizar la ubicación de los 
actores, para definir cuándo y con qué instrumento (comunicación, educación y 
concertación) se realizará el acercamiento, de acuerdo con las características de 
cada uno. Permite igualmente identificar los actores que pueden ser agrupados 
para interactuar. 
 
Por ejemplo: La relación alta importancia y baja influencia (ubicación de las 
instituciones estatales), supone una baja actuación institucional frente la 
formulación e implementación del POMCA. En ambas situaciones, la Institución 
debe generar estrategias ya sea para fortalecer su presencia o para informar sobre 
su gestión, con el fin de lograr el interés y reconocimiento de los actores. 

 
La relación, baja importancia y alta influencia (ubicación de las Juntas de Acción 
Comunal, y ONGs) nos dice que, aunque su interés en el recurso no es directo, si 
son actores importantes para involucrarlos y convocarlos a la participación en el 
proyecto, por la influencia que tienen con las comunidades de la zona. 

 

 
 
 
 
 
 


